PERGUNTAS E RESPOSTAS - Servicos ANFARMAG - SINAMM

| - INFORMACOES GERAIS

1. Quais sdo os beneficios que terei se minha empresa participar dos Servicos ANFARMAG -
SINAMM?

RESPOSTA: )
I-) NOVO SISTEMA ACICLICO: A partir de agora as farmécias fazem uma Unica adesdo e tendo cumprido
os requisitos dentro de um periodo continuo de 12 meses teréo direito ao Certificado relativo aquele periodo.

EDUCACAO CONTINUADA: sua empresa terd acesso a programa de treinamentos ja elaborados por
profissionais renomados, cujos diversos temas sao direcionados a farmacéuticos, gestores, manipuladores,
controle de qualidade, atendentes, propagandistas, na forma de ensino a distancia. Todos poderdo ser
treinados na propria farmécia, a qualquer hora do dia ou da noite, sem se preocupar em seguir uma grade
fixa de programacdo. Os colaboradores também contardo com materiais didaticos, sistema de avaliagéo e
impressdo de certificados realizada pela prépria farmacia, de forma a atender esta exigéncia prevista na
RDC N°67/2007.

AUDITORIA: sua empresa receberd um auditor que ird orientd-la no processo de auto inspecado, e
paralelamente evidenciara o atendimento as Boas Préaticas de Manipulacao e as demais exigéncias legais do
setor, para prepara-la em caso de eventuais inspe¢bes de autoridades sanitarias ou outras, além de
proporcionar maior organizacdo e seguranca de seus processos e produtos. Os relatérios de auditorias
estardo disponibilizados na webdesk ANFARMAG quando do cumprimento de todos os itens imprescindiveis
constantes do Roteiro de Auditoria a ser aplicado pela empresa de auditoria contratada.

CONTROLE DE QUALIDADE: fardo seu monitoramento das analises através de laboratérios auditados,
aprovados, credenciados e monitorados pela ANFARMAG, contara com recursos técnicos e equipamentos
dos mais modernos e eficientes existentes, a um custo competitivo ao de mercado para andlises deste
nivel. Este monitoramento garantira maior seguranga de seus processos e produtos, pois as analises serdo
efetuadas com metodologias farmacopeicas ou, na falta destas, metodologias validadas, seguindo critérios
padronizados pela ANFARMAG. Neste ano, nove laboratorios foram credenciados, nas principais regides do
pais, facilitando ainda mais o envio das amostras.

II-) TAXA ADMINISTRATIVA ZERO: a participacdo no SINAMM é gratuita, ndo havendo qualquer taxa
adicional para a ANFARMAG.

2. Quando se inicia oficialmente as inscricdes nos Servicos ANFARMAG - SINAMM?

RESPOSTA: AS INSCRICOES SEMPRE ESTAO ABERTAS, POIS AGORA O PROGRAMA E CONTINUO;
FAZEMOS A DIVULGAGCAO PERIODICAMENTE PARA CONVIDAR AS FARMACIAS INTERESSADAS A
FAZEREM SUA ADESAO NA MESMA EPOCA, A FIM DE RATEAREM AS DESPESAS COM O
DESLOCAMENTO DOS AUDITORES.

I - PROGRAMA DE CONTROLE DE QUALIDADE
1. Quais sao os laboratérios credenciados pela ANFARMAG a partir de abril de 20147
RESPOSTA:

Laboratoérios Credenciados: CEQUAT/RJ, ELEMENTUM/PR, LAFARM/GO, LCMEC/RS LCQPq/PR,
ORTOFARMA/MG, PHARMACONTROL/RS; PROQUIMO/SP, QUALLITA/MG

2. Qual sera o custo mensal das analises do CQ?




RESPOSTA: PARA SABER O CUSTO EXATO, CADA FARMACIA PODERA ENTRAR NO SITE DA
ANFARMAG, DENTRO DA AREA DO ASSOCIADO E SOLICITAR ORCAMENTO PARA OS
LABORATORIOS CREDENCIADOS.

Il - PROGRAMA DE AUDITORIA EM FARMACIAS

1. Qual o custo da auditoria?

RESPOSTA: PARA SABER O CUSTO EXATO, CADA FARMACIA PODERA ENTRAR NO SITE DA
ANFARMAG, DENTRO DA AREA DO ASSOCIADO E SOLICITAR ORCAMENTO PARA A EMPRESA
CREDENCIADA.

IV — PROGRAMA DE HOMEOPATIA

1. Quais as atividades previstas para farmacias com homeopatia?
RESPOSTA:
As farméacias com manipulacdo homeopatica terdo atividades especificas em todos os Programas do
SINAMM Monitoramento 2013:
1. Treinamentos para farmacéuticos e colaboradores
2. Controle de Qualidade com andlises realizadas através de ensaios farmacopeicos:
I. andlises microbiolégicas de matrizes homeopdticas a cada trés meses;
II. andlises obrigatdrias de teor alcodlico em matrizes homeopéticas a cada trés meses;
[ll. duas andlises obrigatérias/ano de insumos: glébulos inertes e alcool.
3. Auditoria




